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17.03.2025 Ausschuss fur Feuerschutz, Innere Angelegenheiten Information
und Digitalisierung

Sachverhalt:

Von der Landesaufnahmebehdrde Niedersachsen (LAB NI) werden seit Dezember 2024
Bezahlkarten an Leistungsberechtigte ausgegeben. Es ist also damit zu rechnen, dass
Hildesheim zeitnah die ersten Gefliichteten, die die Bezahlkarte nutzen, zugewiesen werden.
Es heil3t auf der Informationsseite des Niedersachsischen Ministeriums fir Inneres und Sport
,Grundsatzlich sollen die Kommunen Anfang des Jahres 2025 in der Lage sein, Karten aus
dem Rahmenvertrag im Namen des Landes abzurufen.” Wir fragen uns, ob sich die Stadt im
Klaren ist, welcher immense Aufwand hinter dieser Einflhrung steckt und wie viele
Sachverhalte mdglicherweise noch bedacht werden missen.

Die Verwaltung wird gebeten, die folgenden Punkte in der Sitzung des Ausschusses fur
Feuerschutz, Innere Angelegenheiten und Digitalisierung 17.03.2025 zu behandeln und
entsprechende Informationen vorzubereiten:

Fragen zur Einfihrung Geflichteten-Bezahlkarte
1. Wann soll die Bezahlkarte eingefiihrt werden?

a) Wann werden die ersten Geflichteten, die ihre Karte in der Erstaufnahme vom Land
Niedersachsen erhalten haben, der Stadt Hildesheim zugewiesen?

b) Wie viele sind das/ werden das sein?

c) Wann wird die Stadt Hildesheim technisch in der Lage sein, Bezahlkarten
auszugeben und wann wird sie faktisch die Bezahlkarten an Geflichtete ausgeben?

2. Welche Firma gibt die Bezahlkarte aus?

3. Plant die Stadt dartber hinaus die Einfuhrung der Bezahlkarte fur Leistungsberechtigte
nach § 3 AsylbLG, die bereits hier leben und Bankkonten haben?

a) Wann werden die ersten Karten aus dem Rahmenvertrag abgerufen?
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b) Wie viele Geflichtete in der Stadt sollen die Bezahlkarte erhalten?
4. Wie viele Jugendliche im Alter von 14 bis 18 Jahren sind darunter?

a) Plant die Stadt, auch betroffene Jugendliche ab 14 Jahren mit einer eigenen Karte
auszustatten?

5. Wie hoch ist der Bargeldsatz far Kinder und Jugendliche?
6. Ist die Bezahlkarte in ganz Deutschland gultig?
7. Wie und wo soll die Bezahlkarte an die gefllichteten Asylbewerber ausgegeben werden?

8. Muss jede/r Bezahlkarten-Empfanger/in die Karte personlich abholen? Was ist im
Verhinderungsfall z.B. Krankheit, Rechtsanwalts- oder Arzttermin?

9. Wann sollen schulpflichtige Jugendliche ihre Karte erhalten? Wird der Termin
zugewiesen?

10. Wird die Sparkasse Hildesheim, die Volksbank und andere Geldinstitute die
Bargeldauszahlung ohne  Gebihr  durchfihren oder wird die  monatliche
Existenzsicherungsleistung durch Bankgebuhren weiter gesenkt?

a) Sind Abhebungen Geldautomaten der Banken kostenfrei? An welchen?

11. Welche Geschafte in Hildesheim (Name und Anschrift) akzeptieren die Bezahlkarte als
Zahlungsmittel?

a) Welche Gebuhren fallen dabei fur die Ladenbetreiber an?
b) Kann in den Geschéaften auch der Barbetrag ausgezahlt werden?

c) Mduissen die Betroffenen dafir in dem Geschaft zu einem Mindestbetrag einkaufen
gehen?

a. Zu welchem?
d) Erheben die Geschafte Abbuchungsgebihren?
e) Wenn ja, wie hoch ist die Gebuhr und welche Geschafte erheben welche Gebiihr?
12. Im Fall von einem eventuellen Fehlkauf oder Umtausch und Warenriickgabe kann das
Geld auf die Bezahlkarte nicht zuriickgebucht werden. Wie will die Stadt sicherstellen, dass

stattdessen Bargeld ausgezahlt wird?

13. Wird die Bezahlkarte von allen Postdienstleistern in Hildesheim akzeptiert? DHL,
Citipost, UPS, Hermes und andere?
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14. Wird die Stadt Hildesheim zusatzliche Personalstunden im Zusammenhang mit der
Einfihrung der Bezahlkarte einplanen?

a) Wenn ja, wie viele?

15. Mit wie viel Mehraufwand an Arbeitsstunden fir die Mitarbeiter*innen der Stadt durch
Antrage auf individuelle Erhéhung des mit 50 € pro Monat unzureichenden monatlichen
Bargeldrahmens der Bezahlkarte rechnet die Verwaltung?

16. Mit wie viel Mehraufwand an Arbeitsstunden fur die Mitarbeiter*innen rechnet die
Verwaltung fur die Bearbeitung von Erlaubnisantragen zur Erweiterung der Positivliste von
fur Lastschriften und Dauerauftrage zugelassene IBAN-Nummern?

17. Mit welchen zusatzlichen Kosten fiir die Einflihrung der Bezahlkarte rechnet die Stadt
aulRerdem (z.B. fur Technik)?

18. Wie funktioniert die Anwendung der Bezahlkarte bei Onlinebestellungen im In- und
Ausland? Mussen die Geflichteten bei jeder Internetbestellung einen Antrag auf Zulassung
der Uberweisung an oder Abbuchung durch den Onlinehandler bei der Stadt stellen?

19. Wie soll eine Ruckbuchung auf die Bezahlkarte einer bereits unbar bezahlten Ware bei
einem Umtausch einer Internetbestellung erfolgen?

20. Besonders hart trifft die bedingungslose Einfihrung der Bezahlkarte Menschen, die
bereits ein Konto besitzen, das durch die Umstellung auf die Bezahlkarte aber plétzlich nicht
mehr nutzbar ist. Vertrage, etwa fur das Handy, missen ersatzlos gekindigt werden — und
zwar sofort, obwohl das fristlos nicht mdglich ist. Lastschriften platzen, zusatzliche Bank- und
Mahngebihren sind die Folge. Unter Umstanden laufen Kontogebthren fiir ein nicht mehr
nutzbares Konto auf.

Wie will die Stadt dies verhindern?

21. Nach Auskunft der Landesregierung kénnen mit der VISA-basierten Karte derzeit noch
keine Uberweisungen und Abbuchungen getatigt werden — das soll erst ,im Friihjahr 2025¢
moglich werden. Die fehlende Moglichkeit zur Uberweisung wird fir die Betroffenen
absehbar eine Menge Probleme aufwerfen (Keine Anmeldung in Vereinen, keine
VertragsschlieBungen, keine Uberweisungen von Schul-/Blichergeld etc.) Wird die Stadt mit
der Einfihrung der Karte fir bereits hier lebende Menschen warten, bis diese Funktionalitat
sichergestellt ist?

22. Wie kénnen die Menschen Einsicht in ihren Kontostand nehmen bzw. Uberweisungen
selbst tatigen? Wird es daflir eine App geben?

23. Uberweisungen sollen kiinftig nur an eigens dafiir freigeschalteten IBANs méglich sein.

a) Wird es eine Liste vom Land geben? Wird die Stadt dafiir eine eigene Positivliste
fihren?

b) Welche Institutionen, Schulen, Vereine, Arzte, Rechtanwalt*innen, Stadtkassen, ...
werden von vornherein auf dieser Liste stehen?
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c) Werden die fir bestimmte Personen freigeschalteten IBANS dann automatisch und
dauerhaft fur alle Bezahlkarteninhaber*innen freigeschaltelt?

24. Werden Lastschriftmandate und Dauerauftrage mdglich sein?

25. Die Bezahlkarte ist als Leistungsform nur zulassig, wenn damit auch tatsachlich eine
Bedarfsdeckung im Einzelfall sichergestellt ist. In ersten Eilentscheidungen haben die
Sozialgerichte in Hamburg und Nurnberg bereits entschieden, dass eine starre

Bargeldgrenze von 50 Euro nicht zulassig ist.

a) Wie will die Stadt im Einzelfall sicherstellen, dass der Bedarf tatsachlich gedeckt
werden kann?

b) Wie geht die Stadt mit Menschen mit Behinderung und sonstigen besonderen
Bedarfen um?

26. Die Gesetzesbegriindung verweist grundsatzlich darauf, dass Leistungsbehdérden im
Rahmen der Ermessensausubung Umstande zu berlcksichtigen haben, aufgrund derer der
Einsatz einer Bezahlkarte im Einzelfall nicht zweckmaRig erscheint.
a) Macht die Landesregierung dazu vorgaben?
b) Welche Spielrdume sieht die Stadt hier, in einzelnen Fallen auf die Karte zu
verzichten — etwa bei Leistungsberechtigten, die z.B. aufgrund von Erwerbstatigkeit

nur ergdnzende AsylbLG-Leistungen beziehen und ein Girokonto besitzen?

27. Wie stellt die Stadt sicher, dass alle Betroffenen die Kartennutzung verstehen und eine
evtl. App oder Websiteapplikation bedienen kénnen?

a) Wie werden die Menschen informiert?
b) Wer erstellt die Informationen?
c) In welchen Sprachen werden die Informationen erstellt?

28. Wie stellt die Stadt sicher, dass von Behdrdenseite keine unzulassige Einsichtnahme in
den Kontostand der Betroffenen erfolgt?

29. Nach 36 Monaten Aufenthalt in der Bundesrepublik wechseln Menschen, die unter das
AsylbLG fallen i.d.R. in den Leistungsbezug nach § 2 AsylbLG analog zum SGB 12.
Wie wird der Ubergang bewerkstelligt?

a) Werden diese Leistungsempfanger:innen z.B. die Bezahlkarte abgeben missen und
ihre Leistungen auf anderem Wege ausbezahlt bekommen?

b) Oder werden sie die Bezahlkarte behalten, dann jedoch ohne die Beschrankungen,

SO dass sie Bargeld unbeschrankt erhalten und
Auslandsiberweisungen/Geldtransfers vornehmen kénnen?
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Anlagen:

i
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